Estas son algunas de las funciones de llamadas disponibles para usted a bajo
costo o sin costo.

Identificador de llamadas: esta funcién revela el nombre y el niimero publicados de la
persona que llama antes de responder la llamada. Esta funcién utiliza la pantalla de su teléfono o
un dispositivo de visualizacidn alternativo capaz de mostrar esta informacion.

Instrucciones de uso:
1) Cuando su teléfono complete su primera sefal de timbre , el nombre y/o el nimero
de teléfono de la persona que llama debe aparecer en la pantalla de su
teléfono/dispositivo equipado.

Correo de voz : esta funcién respondera las llamadas cuando esté en otra linea o lejos de su
teléfono. Grabara el mensaje dejado por la persona que llama para que usted lo recupere desde su
teléfono residencial o desde otra ubicacion (las ubicaciones adicionales autorizadas para la
recuperacion deben ser enviadas a Comcell con anticipacién por el proveedor del servicio).

Instrucciones de uso:

1) Escuche eltono de marcado y luego presione *83 para acceder, configurar y/o recuperar
llamadas del sistema de correo de voz. Siga las instrucciones de las indicaciones de voz
delcorreodevoz .

Desvio de llamadas - Esta funcion desvia todas sus llamadas a otro nimero, lo que permite
que las personas que llaman se comuniquen con usted cuando no esta. Las funciones mejoradas
adicionales que estan disponibles incluyen Desvio de llamadas ocupado, Desvio de llamadas sin
respuesta.

Instrucciones de uso:
1) Escuche el tono de marcado y luego presione *72.
2) Introduzca el numero de teléfono (numero local de 10 digitos o numero 1+10 digitos
para un numero de larga distancia) al que desea que se desvie el teléfono.
3) Cuelga.
Para cancelar el desvio de llamadas:
1) Escuche el tono de marcado, luego el tono de marcado, presione *73.

Llamar a Froward Ocupado : esta funcién desvia una llamada destinada a su nimero, a un
numero que selecciond previamente, cuando su linea telefénica esta ocupada.

Instrucciones de uso:
1) Escuche el tono de marcado, luego presione *90y luego marque el nimero al que
desea desviar la llamada.
Para cancelar el desvio de llamadas ocupado:
1) Escuchaeltono de marcadoy, a continuacién, pulsa *91.




Desvio de llamada sin respuesta ocupada : esta funcién desvia una llamada
destinada a su numero a un numero de su eleccién, cuando su linea telefonica no es respondida.

Instrucciones de uso:
1) Escuche eltono de marcado, presione *92 y luego marque el numero al que desea
desviar la llamada.
Para cancelar el desvio de llamadas sin respuesta ocupado:
1) Escuche el tono de marcado y luego presione *93.

Llamada en espera - Esta funcién le avisa con un tono especial para que sepa que hay una

llamada entrante cuando esta en la linea. Puede poner en espera a la primera persona que llamay
responder a la segunda linea.

Instrucciones de uso:

1) Cuando esté en una llamada, escuchara un tono especial que indica que otra persona
esta tratando de comunicarse con usted.

2) Paraaceptar la llamada de la nueva persona que llama y finalizar la llamada de la
primera persona que llama, presione el enlace delinterruptor telefénico durante un
segundo. Esto pone la primera llamada en espera.

3) Presione el gancho del interruptor nuevamente para cambiar entre llamadas.

Para cancelar la llamada en espera:

1) Antes de realizar la llamada, presione *70.

2) Escuchaeltono de marcadoy luego realiza la llamada. (La llamada en espera vuelve a
la normalidad cuando se completa la llamada).

Bloqueo por lamada : esta funcion bloquea el identificador de llamadas de esta Unica
llamada saliente para que la parte receptora no pueda identificar quién esta llamando. Nota: Es

posible que las llamadas a algunos numeros no se bloqueen, como las llamadas a nUmeros 900y
las llamadas de marcacion abreviada al 911, 811, etc.

Instrucciones de uso:

1) Escuche el tono de marcado, luego (por llamada) presione *22 y luego marque el
numero al que desea llamar.



Bloqueo por linea : esta funcién bloquea su identificador de llamadas de todas las llamadas
salientes para que la parte receptora no pueda identificar quién esta llamando. Nota: Es posible
que las llamadas a algunos niumeros no se bloqueen, como las llamadas a numeros 900y las
llamadas de marcacién abreviada al 911, 811, etc.

Instrucciones de uso:
1) Escucha el tono de marcadoy, a continuacion, pulsa *67.
2) Para confirmar que estd habilitado, escuche el tono de marcado y, a continuacién,
presione *39.
Para cancelar el bloqueo por linea:
1) Escuchaeltono de marcadoy, a continuacién, pulsa *82
2) Para confirmar que esta habilitado, escuche el tono de marcado y, a continuacioén,
presione *39.

Filtrado de llamadas - Esta funcién rechaza llamadas de hasta seis nimeros especificos. El
ultimo numero que lo llamoé puede agregarse a la lista para evitar que lo vuelvan a llamar. Las
llamadas de los numeros de la lista escuchan un mensaje grabado que dice que no esta aceptando
llamadas. Tu teléfono no suena.

Instrucciones de uso:
1) Escuche el tono de marcado, luego presione *88 para agregar el Ultimo numero que

llamé.

Rechazo de llamadas ansénimas: esta funcién permite a un suscriptor rechazar
automaticamente todas las llamadas que se han marcado como "anénimas" o bloqueadas. No se
requiere una suscripcion al identificador de llamadas para usar esta funcién.

Instrucciones de uso:
1) Escuche el tono de marcado, luego presione *45, escuche un tono de confirmacién o
un anuncioy luego cuelgue.
Para cancelar el rechazo de llamadas anénimas:
1) Escuche el tono de marcado y luego presione *46.




Recuperacion automatica/devolucion de llamada : la funcién devolvers una
llamada al ultimo numero que lo llamod y continuara intentando conectarlo con ellos hasta que se

cancele.

Instrucciones de uso:

1)

2)

3)
4)

Escuche el tono de marcado , luego presione *69y se devolvera la llamada al nimero
de la ultima persona que llamo.

Si el numero de la persona esta ocupado, cuelgue y la funcién de devolucién de
llamada continuara verificando para determinar cuando esta disponible la linea
telefénica.

Cuando la linea telefénica esté disponible, escuchara un timbre especial corto-largo.
Para completar la llamada, levante el teléfono y sonara el nimero al que esta
llamando.

Para cancelar la devolucién de llamadas:

1)

Escuche el tono de marcacidén y luego presione *89.

Llamadas entre tres: esta funcion le permite agregar un tercero a una conexién de llamada
previamente establecida.

Instrucciones de uso:

1)

2)

3)

Una vez que se establece una llamada (comunicaciones) con la primera persona
destinada a la llamada de tres vias, presione el gancho del interruptor durante un
segundo.

Espere el tono de marcado y luego ingrese el nimero de teléfono de la otra persona
para agregar a la conversacion.

Una vez que la segunda persona haya respondido a la [lamada, presione el
interruptor de nuevo para agregar a la primera persona a la llamada, conectando las
tres partes.

Para desconectar a una persona que llama:

1)

Pideles que cuelguen.



